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院内、受付に配置しております「ご意見箱」にお寄せいただいたご意見・ご要望は、今後の病院運営など

の参考にさせていただいております。貴重なご意見等ありがとうございました。 
ご意見・ご要望に対する回答のうち一部につきまして、以下のとおり回答いたします。 
今後とも、地域に根ざし、地域の皆様にご満足いただける病院を目指して職員一丸となって取り組んでま

いりますので、変わらぬご指導のほどお願い申し上げます。

【ご意見】会計を待っている間、近くで職員の方２名が大きな声で私語をしていてうるさかった。 

もう少し気遣いが必要ではないか。 

この度は、大変ご不快な思いをおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 
当該スタッフに対して、日々患者さまの立場に立った行動に努めるよう指導いたしました。 
この度は、貴重なご意見ありがとうございます。 

平成 29 年 10 月 25 日 

病 院 長

この度は、お褒めの言葉をいただきありがとうございます。 
いただいたご意見を励みに、業務に邁進していきたいと思います。ありがとうございました。 

【ご意見】初めての入院でしたが、主治医の先生、病棟の看護師をはじめとする多くの方々に親切丁寧な対応

をしていただき、おかげで日に日に元気になりました。感謝の気持ちで一杯です。 

【ご意見】先生をはじめ看護師の方々に親切にしていただき大変喜んでいます。 

【ご意見】皆様に優しく献身的にお世話いただき、とても幸せな入院生活でした。嫌なことは一つもありませ

んでした。本当にありがとうございました。 


